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Montevideo, 30 de abril de 2015

El Area Tecnologias de la Informacion comunica que a partir del proximo lunes 11 de mayo
de 2015, se instalaran controles de seguridad en el sistema Lucia que buscan evitar el acceso a
las pantallas del sistema utilizando robots informaticos.

Lo que se pretende con este cambio es evitar potenciales problemas de performance que
puedan afectar a todos quienes lo utilizan.

Para esto, cuando el Sistema detecte peticiones a la misma pantalla con una frecuencia
elevada, que deje dudas de si las est4 realizando un ser humano o una maquina, se le pedira al
usuario que ingrese una serie de caracteres que veré en una imagen distorsionada (lo que en
términos informaticos se conoce como captcha).

Para poder continuar el usuario deberd ingresar en un campo de texto, los caracteres que ve en
la imagen. Esta tarea es dificil de realizar por un robot informético, por lo que de esta forma
se valida que si es un ser humano el que esta utilizando el sistema, se le permita continuar.

En cuanto a los detalles técnicos, el ingreso del captcha se solicitar en los siguientes casos:
e Cada 300 request a la misma pantalla, desde la misma IP.
e Sino se llegan a los 300 request en 12 horas entonces no se pedira captcha
e Sicuando se pida un captcha, se demora mas de 2 minutos en responder exitosamente
entonces se pedirdn capchas adicionales, en tiempo aleatorio.
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