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El problema

Imagen negativa en la Sociedad



El problema



El problema



El problema …

… es un Problema Social

Alcance



El problema …

… es un Problema Estratégico

Tiempo



Entonces …

Se requiere una 

Solución Estratégica y Social



La Solución

Diseñar una
Estrategia que llegue a la Sociedad



Diseñar y poner en práctica una
Estrategia Multicanal Digital 

que llegue a gran parte Sociedad

La Solución



Implementar una
Estrategia Multicanal Digital 

de mediano y largo plazo
que llegue a gran parte de la Sociedad

La Solución



La Solución

Implementar una
Estrategia Multicanal Digital 

de 4 meses a 4 años
que llegue a gran parte de la Sociedad

y pueda ser monitoreada y medida.



La Solución

Estrategia Multicanal Digital 

Qué hacer

Cuándo hacerlo

Dónde hacerlo

Quién lo hace

Cómo hacerloQuién lo mide



Estrategia Multicanal Digital 

Qué hacer

Estar online Responder

Asesorar Educar



Estrategia Multicanal Digital 



¿Por qué Twitter sólo no?

En Uruguay: 
• 400.000 usuarios registrados
• Sólo la mitad está activa
• Lo usan muy poco
• No es una red social



Estrategia Multicanal Digital 



¿Por qué el sitio web?

tiene 6.800 visitantes diarios



¿Por qué el sitio web?



Estrategia Multicanal Digital 



¿Por qué Facebook?

tiene 2.2 Millones de
usuarios en Uruguay



Estrategia Multicanal Digital 



¿Por qué YouTube?

es el sitio web
más visitado de Uruguay



Estrategia Multicanal Digital 

Dónde hacerlo

Sitio WebRedes Sociales

¿?YouTube



La Cuarta Pata



¿Por qué Whatsapp?

1.6 Millones de Usuarios
en los últimos 4 años



Estrategia Multicanal Digital 

Cuándo hacerlo

Ahora En 4 meses

2017 2018-2020



Estrategia Multicanal Digital 

Quién lo hace

Community Managers Internos

Community Managers Externos



Estrategia Multicanal Digital 

Quién lo mide

Grupo RADAR



¿La Quinta Pata?



La Quinta Pata

Ustedes



Estrategia Multicanal Digital 

Cómo hacerlo
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¡Gracias!


