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Entre 1997-1999, Lars Karlsson, 
ex Director de la Aduana de 

Suecia, desarrolló el Programa  
“Operador Económico 
Autorizado” = The Stairway

Durante el 2014 Karlsson
participó como consultor de la 
DNA para el desarrollo del 

Programa  “Operador 
Económico Calificado”



Operador Económico Autorizado

Es un programa voluntario por el que 

la autoridad aduanera certifica a las 

empresas que cumplen con 

determinados estándares de seguridad

DIRECCION NACIONAL DE ADUANASUruguay, Julio 2016
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Se introduce la figura del

Operador Económico Autorizado 

(OEA)
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Se centra en la colaboración 
Aduanas – Empresas 

Se reconoce a los ARM como un 

objetivo importante de las 

Aduanas

Operador Económico Autorizado
Marco Safe (2005)
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Establece medidas 

de facilitación a 

operadores que 

cumplan criterios 

específicos

Operador Económico Autorizado
Acuerdo de Bali (2013)

Impulsa la figura de 

Operadores 

Autorizados (Art. 

7.7)
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OEA

Alianza con 
el Sector 
Privado

Modernización 
Aduanera

Cooperación 
Aduanera

Gestión 
Coordinada 

de 
Fronteras

Incremento 
de 

Exportaciones

Integración 
Regional 
Mundial

Competitividad
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Operador Económico Autorizado
Un nuevo paradigma para las aduanas
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Chile 

El Salvador Bahréin

Costa de 

Marfil

República 

Democrática 

del Congo

Ghana

Sudáfrica

Angola

Botsuana

Seychelles

Bangladesh

Armenia

Filipinas

Georgia
Islandia

Montenegro
Rusia

Fuente: Reporte OMA 2017 

OEA FIGURA INTERNACIONAL 

OEA en el mundo

67 países implementaron sus OEA en el mundo
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14.124

Américas y

el Caribe

543

Norte de África y 

Cercano y Medio 

Oriente

113

África Oriental 

y Meridional

17.874

Europa

41.330

Lejano Oriente, Sur y 

Sureste de Asia e Islas del 

Pacífico

Fuente: Reporte OMA 2017 

Desarrollo del comercio
Cantidad de Empresas por Región



México 1007

Perú 110
Brasil 333

Bolivia 33

Argentina 4

Uruguay 63

Costa Rica 36

República Dominicana 146
Jamaica 35

Colombia 78

Ecuador 5
Guatemala 36
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Operador Económico Autorizado
Empresas certificadas en América

Chile 3
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Operador Económico Autorizado
Programa OEC en Uruguay

Código Aduanero de la República Oriental del Uruguay

CAROU (Ley 19.276)



Programa OEC
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Beneficios PARA TODOS LOS OPERADORES

PRIORIDAD en la 
tramitación de 
Expedientes GEX

Lista oficial actualizada con el 
nombre y categoría de la 

empresa OEC

Capacitación a los operadores 
certificados

Asistencia por 
Oficiales OEC



Programa OEC
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Beneficios IMPORTADORES

Despacho ANTICIPADO

PRIORIDAD para DUA 
canal verde

Envío SELECTIVO de 
contenedores a verificación en 

importaciones canal rojo

SELECTIVIDAD por vehículo en 
las importaciones abierto en 

frontera terrestre REDUCCIÓN  Y 
PRIORIDAD en canales de 
revisión rojo y naranja 

Inalterabilidad del local 
autorizado para la verificación



Programa OEC
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Beneficios EXPORTADORES

PRIORIDAD para DUA 
canal verde

SELECTIVIDAD por vehículo en 
las exportaciones abierto en 

frontera terrestre

REDUCCIÓN  Y 
PRIORIDAD en canales de 
revisión rojo y naranja 



Programa OEC
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Beneficios DESPACHANTES

MODIFICACIONES al DUA 
de exportación canal Rojo 
por tercer mensaje.

Utilización en soporte papel



Programa OEC
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Beneficios TRANSPORTISTAS

FACILITACIÓN para cruzar 
la frontera a través de 
trámites simplificados

Oficialización de la carga 
mediante SMS

Se habilita para los DUA que 
movilice el transportista la 

salida/entrada de Portón en 
RÉGIMEN 24X7

Transporte de carga 
CONSOLIDADA



Programa OEC
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Beneficios CADENA CERTIFICADA

Reducción de canales de revisión rojo y 
naranja. 

I. Importador/ Exportador o Remitente OEC + Despachante
de Aduanas OEC.

II. Importador/ Exportador o Remitente OEC + Despachante 
de Aduanas OEC + Transportista OEC. 



Programa OEC
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Beneficios DEPOSITARIOS

Prioridad en el tratamiento de las actas de 
faltantes y sobrantes 



Programa OEC 
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Encuesta de satisfacción(*)

76%

24%

¿ UTILIZO ALGUN 
BENEFICIO?

SI

NO

(*) ENCUESTA 2018

25%

50%

25%

¿CÓMO LO 
CALIFICARÍA?

MB

B

R



Programa OEA del Uruguay (OEC) 
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EMPRESAS CERTIFICADAS  

INCREMENTO 
PROMEDIO 
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Programa OEA del Uruguay (OEC) 
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EMPRESAS QUE  LO  INTEGRAN 



Programa OEA del Uruguay (OEC)
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Tipo de Operadores Certificados 

EXPO / IMPO

20%

DESPACHANTES

40%

TRANSPORTISTAS

15%

USUARIO 
DE ZONA 

10%

OTROS

15%

DISTRIBUCIÓN POR  SECTOR 
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15

35%

Productos  MÁS 

EXPORTADOS por 

Uruguay 

Es la participación de 

dichos productos en la 

CANASTA DE 

EXPORTACIÓN 

Operador Económico Autorizado
Programa OEC en Uruguay



ACUERDOS DE 

RECONOCIMIENTO MUTUO
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Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
¿Qué es un ARM?

Acuerdo basado en el 

reconocimiento 
que se realiza entre 

dos aduanas que 

cuentan con 

programas de OEA 

implementados 



Primer Paso

Evaluación de 
la Compatibilidad 
de los Programas 

Segundo Paso

Validaciones
mutuas en ambos 
países

Tercer Paso

Negociación de 
beneficios 

Cuarto Paso

Firma y puesta en 
marcha del 
acuerdo

El camino hacia el ARM

33DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS 21

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
Los pasos hacia el ARM
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Corea del Sur, Busan, 2014 

La 12va economía del mundo
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Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
Corea del Sur
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¿Cómo lo consiguieron?

"Los instrumentos para esto 

son los Acuerdos Comerciales 

y el Reconocimiento Mutuo de 

los programas de Operador 

Económico Autorizado entre 

las Administraciones de 

Aduanas”

H.E Bahk Jae Wan
Korea Finance Minister (2012)
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MRA
50

2007 – Nueva Zelanda – EE.UU.

2008 – Japón – Nueva Zelanda

2008 – Canadá – EE. UU.

2009 – Jordania – EE.UU.

2009 – Japón – EE.UU.

2009 – Unión Europea – Noruega

2009 – Unión Europea – Suiza

2010 – Canadá – Japón

2010 – Canadá – Corea

2010 – Canadá – Singapúr

2010 – Unión Europea – Japón

2010 – Corea – Singapúr

2010 – Corea – EE.UU.

2011 – Andorra – Unión Europea

2011 – Corea – Japón

2011 – Corea – Nueva Zelanda

2011 –Japón - Singapur

2012 – EE.UU. – Unión Europea

2012 – China – Singapúr

2012 – China – Corea

2013 – China – Hong Kong – China

2013 – India – Hong Kong – China

2014 – Hong Kong – China - Corea

2014 – Corea – México

2014 – Unión Europea – China

2014 – Hong Kong – China – Singapúr

2014 – Corea – Turquía

2014 – Malasia – Japón

2014 – EE. UU. – Israel

2014 – EE.UU. – Singapúr

2014 – EE. UU. – México

2015 – Israel - Corea

2015 – Corea – República Dominicana

2015 – Hong Kong – China - Tailandia

2015 – EE. UU. – República Dominicana

2015 – India – Corea

2015 – Hong Kong – China - Malasia

2015 – Suiza – Noruega

2016 – México – Canadá

2016 – Australia – Nueva Zelanda

2016 – Hong Kong – China - Japón

2016 – Uruguay – Brasil

2016 – Hong Kong – China - Japón

2016 – Uruguay – Brasil

2016 – Tailandia– Corea

2016 – China – Suiza

2017 – Uruguay– Corea

2017 - Perú - Corea

2018 – Uruguay – Perú
Fuente: Reporte OMA 2017 

MRA 
en negociación

44

OEA: ACUERDOS MUNDIALES 

Los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo



2014 2015 2016 2017 2018 Prox..

Lanzamiento
03/2014

Firma ARM

Brasil
.

Firma ARM 

Corea

Firma ARM 

Peru
Primer ARM Sur -

Sur
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Firma ARM 

Bolivia

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
Uruguay y los ARMs



ACUERDO DE 

RECONOCIMIENTO MUTUO REGIONAL 
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ARM Regional de OEA
Declaración de San Pablo

Países de 

AMÉRICA
que adhirieron 

Firma de la 

Declaración de San 

Pablo (27/11/2018) por 

los Directores de 

Aduanas de los 9 paises

Hoja de ruta hacia 

un “ARM”
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Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
En busca de un ARM Regional

• Proliferación y fortalecimiento de 

Programas OEA en la región

• Avances bilaterales en los ARMs

• Desafíos y nuevas tendencias en las 

negociaciones
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En que estamos los países ?

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS
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EMPRESAS CERTIFICADAS OEA EN 
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

2012-2018

Fuente: Global Alliance for Trade Facilitation

Avances de los Programas OEA



México 1007

Perú 110
Brasil 333

Bolivia 33

Argentina 4

Uruguay 63

Costa Rica 36

República Dominicana 146
Jamaica 35

Colombia 78

Ecuador 5
Guatemala 36

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS 10

Operador Económico Autorizado
Empresas certificadas en América

Chile 3
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MRA

Fuente: BID marzo 2019

MRA 
en negociación

OEA: ARMs en la Región de las Américas 
y el Caribe

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo

17

17

México-Corea México- Israel

México- EEUU México- Hong Kong

México- Canada México- Brasil

México- Costa Rica México- China

México- Alianza del Pacífico Uruguay-EEUU

República Dominicana-Corea Uruguay- China

República Dominicana-EEUU Costa Rica- Colombia

Uruguay-Corea Perú-Brasil

Uruguay-Peru Perú-Costa Rica

Costa Rica-México Brasil-Argentina

Peru-Corea Brasil-Bolivia

Peru-EEUU Brasil-Peru

Perú-Uruguay Brasil-México

Brasil-Uruguay Brasil-EEUU

Bolivia-Uruguay Argentina-Uruguay

Alianza Pacífico (multilateral) MERCOSUR -Alianza del Pacifico

Multilateral Centroamérica) Costa Rica; 
Guatemala, Panamá y El Salvador Comunidad Andina (multilateral)

Fuente: BID, marzo 2019

Firmados En negociación



DATE

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS 36

Unión Aduanera de 
África meridional 

Comunidad
Andina

MERCOSUR

CEFTA

Centroamérica

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
ARMS regionales o multilaterales
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Propósito del Proyecto

DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS

CONCEPTO INNOVADOR de ARMs OEA

Apunta a:

• Gran Acuerdo multilateral: reducir o eliminar las

negociaciones bilaterales

• Mayor ahorro para las aduanas y maximización de

recursos humanos existentes

ARM Regional de OEA
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Proyecto ARM Regional

FINANCIAMIENTO

• Etapas de validaciones en Argentina y 

Bolivia  (Banco Interamericano de 

Desarrollo)

• Etapas posteriores: Alianza Global para la 

Facilitación del Comercio 

ARM Regional de OEA
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FINANCIAMIENTO

ARM Regional de OEA

Dirigida por:

• Centro para la Empresa Privada Internacional, 

• Cámara de Comercio Internacional

• Foro Económico Mundial

en cooperación con Gesellschaft

für Internationale Zusammenarbeit. 
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FINANCIAMIENTO

ARM Regional de OEA

Objetivo: ayudar a los gobiernos 

de los países en desarrollo a 

implementar el Acuerdo de 

Facilitación del Comercio de la 

OMC.
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Resultado Esperados

ARM Regional de OEA

- 25 %
Reducción de 
inspecciones 

físicas
- 25 %

Reducción de 
inspecciones 
documentales

- 20 %

Reducción en 
tiempos de 

declaraciones 
aduaneras para 
importaciones 

- 15 %
Reducción en 
costos de 
despacho para 
importaciones 
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NEGOCIO

Estructura de Hitos

TAREA DURACIÓN 

(DÍAS)

INICIO FIN

FASE 1 NEGOCIACIÓN 225 1/5/19 10/3/20

Composición del Grupo Técnico 0 1/5/19 1/5/19

Desarrollo de los lineamientos para la 

realización de Validaciones Conjuntas

15 1/5/19 21/5/19

Ejecución de Validaciones Conjuntas 140 22/5/19 3/12/19

Taller sector público y privado ( San 

Pablo Brasil ) 

0 3/12/19 3/12/19

Aprobacion de los procedimientos para 

el Arreglo Regional

0 28/1/20 28/1/20

Firma del Arreglo Regional 0 10/3/20 10/3/20

● FASE 1 NEGOCIACIÓN

ARM Regional de OEA
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Estructura de Hitos

TAREA DURACIÓN 

(DIAS) 

INICIO  FIN 

FASE 2 IMPLEMENTACIÓN 590 1/11/19 3/2/22

Procesos de adquisición de la 

plataforma informática.

150 1/11/19 28/5/20

Despliegue de plataforma 

informática

180 26/6/20 4/3/21

Acuerdo de Mantenimiento de 

Comienzo

240 5/3/21 3/2/22

FASE 2: IMPLEMENTACIÓN

ARM Regional de OEA
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NEGOCIO

Estructura de Hitos

FASE 3 : MONITOREO Y EVALUACIÓN

TAREA DURACIÓN (DIAS) INICIO FIN

FASE 3: MONITOREO Y EVALUACIÓN 507 26/2/20 3/2/22

Desarrollo del marco para el Monitoreo y Evaluación 20 26/2/20 24/3/20

Recopilación de datos 427 25/3/20 11/11/21

Recopilación de datos de referencia 40 25/3/20 19/5/20

Recolección de datos posterior a la implementación 
(trimestral)

240 11/12/20 11/11/21

Análisis de datos y hallazgos 20 12/11/21 9/12/21

Presentación del Proyecto de Evaluación de Impacto 0 6/1/22 6/1/22

Período de revisión del sector público y privado 20 7/1/22 3/2/22

Presentación del Informe Final 0 3/2/22 3/2/22

ARM Regional de OEA
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Acuerdos de Reconocimiento Mutuo
En qué estamos?

• 1ª visita de validación conjunta en 

Buenos Aires (Feb/2019) Participaron 

Argentina, Brasil, Bolivia, Paraguay, 

Uruguay, Dominicana y Guatemala)

• 2da. Visita de validación conjunta  en 

Santa Cruz, Bolivia (Abril 2019)
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Proyecto ARM Regional

• Próximas etapas previstas

Validaciones en el mes de junio

Uruguay y Brasil

ARM Regional de OEA
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¿En qué vamos a mejorar?

ARM Regional de OEA

• Facilitar 

negociaciones 

futuras

• Beneficios 

adicionales para 

las empresas 

OEA

• Mejora en la gestión 

de las 

Administraciones 

aduaneras
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¿En qué vamos a mejorar?

ARM Regional de OEA

• Mayor armonización 

y estandarización de 

los Programas OEA

• Mejora de la 

Competitividad  y 

beneficios 

(concepto cadena 

segura)

• Aumentar 

comercio 

intrazona 



MUCHAS
GRACIAS

Cr. Enrique Canon
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