
 

 

EJEMPLO DE CUESTIONARIOS DE SEGURIDAD PARA LA SELECCIÓN DE SOCIOS COMERCIALES 

 

 
Nombre:  

 
RUT:  

 
Domicilio:  

 
Ciudad: 

 
Estado:  

 
Código Postal:  

 
Teléfono:   

 
Correo electrònico:  

 
Criterios 

 
Si 

 
No 

 
  
OBSERVACIONES 

 
¿Cuenta con una certificación de seguridad OEA/CTPAT/OEC? 

  
 

 

Mantiene una conducta empresarial responsable que atienda al cumplimiento de los 
derechos de su personal, evite relacionarse con empresas vinculadas el trabajo infantil, 
trabajo forzoso? 

   

¿Cuenta con un responsable de la seguridad en las operaciones de sus cargas de 

importación/exportación? 

   

Verifica las unidades de transporte y contenedores al ingreso a las instalaciones, y previo a 

la carga? 

   

Las verificaciones incluyen compartimentos ocultos?    

Las verificaciones incluyen aspectos de seguridad agrícola?    

Mantiene registros fílmicos/fotográficos de los procesos de carga de exportación o tránsito?    

Utiliza precintos de alta seguridad que cumplan o superen la norma ISO PASS 17712?    

Precinta las unidades de transporte o ITI una vez cargadas?    

Realiza verificación de precintos, tanto para embarques de exportación como al recibir las 

cargas de importación? 

   

¿Le da seguimiento a sus embarques hasta su entrega final?    

 
¿Cuenta con un sistema de CCTV para el registro de áreas sensibles? 

   

 
¿La seguridad perimetral impide el acceso no autorizado? 

   

 
¿Se inspecciona frecuentemente el perímetro y accesos? 

   

 
¿Cuenta con sistema de alarmas? 

   

 
¿Cuenta con sistema de iluminación suficiente en interiores, exteriores y estacionamientos? 

   

 
Se inspecciona frecuentemente el sistema de iluminación? 

   

 
¿Lleva a cabo el control de puertas y ventanas internas y externas? 

   

 
¿Tiene un control de las llaves, candados, cerraduras y otros sistemas de seguridad de 
puertas y ventanas? 

   

 
¿Los estacionamientos de particulares están separados de las áreas de carga y descarga 
de las mercaderías? 

   

 
¿Lleva a cabo el registro y control de entradas y salidas de empleados, visitantes, 
proveedores y transportistas? 

   

 
¿Cuenta con servicio de seguridad? 

   

 
¿Realiza inspecciones aleatorias de seguridad (instalaciones físicas, alumbrado, procesos, 
listados).? 

   

 
¿Mantiene registros de esas inspecciones? 

   

 
¿Cuenta con un procedimiento para el reclutamiento y selección de personal con el enfoque 
de seguridad? 

  
  

 

 
¿Cuenta con un procedimiento para la selección de clientes? 

   
 



 

 

 
¿Establece acuerdos de seguridad con los clientes? 

   

 
¿Cuenta con procedimientos para la selección de proveedores? 

   

 
¿Establece acuerdos de seguridad con proveedores? 

   

 
¿Cuenta con un sistema de comunicación adecuado entre los empleados y los encargados 
de seguridad? 

   

 
¿Ha establecido procedimientos para el reporte de actividades sospechosas? 

   

 
¿Cuenta con protocolos o planes de contingencia? 

   

 


